





				
		
					
						
							
					
			
							
						
						
							
					
			
							
						
				
						
											
													
										Servicio a clientes:  614 520 05 50 -  656 738 01 88
									


				

				

						

					

		

				
			
							
						
				
					
			
						
						Soporte técnico 24/7/365
		
					
		

				

				

						

					

		

				
			
							
						
				
					
							
					
						Facebook-f
											
				

					

				

				

						

					

		

								

					

		
						

					

		

								

					

		
				
						
							
					
			
							
						
				
					
											
							[image: ]								
											

				

				

						

					

		

				
			
							
						
				
							Inicio
	Nosotros
	Empresa
	Sucursales
	Clientes
	Galería
	Cobertura



	Servicios
	Productos
	Planes
	Prueba velocidad



	Atención a clientes
	Obtén tu numero de cliente
	APP
	Contacto (Servicio a Clientes)
	Contrataciones
	Pagos
	Preguntas Frecuentes
	Corporativo





					
			
			Menú
		

				Inicio
	Nosotros
	Empresa
	Sucursales
	Clientes
	Galería
	Cobertura



	Servicios
	Productos
	Planes
	Prueba velocidad



	Atención a clientes
	Obtén tu numero de cliente
	APP
	Contacto (Servicio a Clientes)
	Contrataciones
	Pagos
	Preguntas Frecuentes
	Corporativo





				

				

				
				
					
			
						
						
							
						Contrata ahora
		
					
		

				

				

						

					

		

								

					

		
				

		

		
			
			No se ha encontrado esa página.

		
		
		Parece que no se ha encontrado nada en esta ubicación.
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					Para Nidix la satisfacción de nuestros clientes es lo más importante, es por eso que hacemos lo necesario para mantener la mejor estabilidad y atender los reportes de falla a la brevedad ofreciendo atención vía telefónica, vía telegram y/o correo electrónico los 365 días del año, con los siguientes horarios:


				

				

				
				
			Horarios de servicio
		

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					Call Center:
				

								24/7 los 365 días del año

							

		

				

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					Sucursal Jimenez:
				

								Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 1:00 p.m.
y de 2:00 p.m. a 6:00 p.m.

							

		

				

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					Correo electrónico:
				

								Atención las 24 hrs. del día

							

		

				

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					Departamento de ventas 
				

								Lunes a Sábado de 9:00 am a 7:00 pm
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										Aviso de Privacidad
											
									
	
											
													
										Código de Prácticas Comerciales
											
									
	
											
													
										Carta de Derechos Minimos de Los Usuarios de Los Servicios Publicos de Telecomunicaciones
											
									
	
											
													
										Términos y condiciones
											
									


				

				

				
				
			

		

				

						

					

		

				
			
							
						
				
			Servicio a Clientes
		

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					Av. Fco. Villa 5506, Col. Arboledas I 
C.P 31110 Chihuahua, Chih.
				

								Domicilio Matriz

							

		

				

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					Felipe Ángeles y Bustamante I. Tagle, Col. Abraham González C.P. 33980 Cd. Jiménez, Chihuahua
				

								Sucursal Jiménez

							

		

				

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					González Ortega 847, Col. Centro C.P. 33700 Cd. Santa Rosalía de Camargo, Chihuahua
				

								Sucursal Camargo

							

		

				

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					614 520 0550
				

								Servicio a clientes (4 Líneas)

							

		

				

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					656 738 01 88
				

								Servicio a clientes (4 Líneas)

							

		

				

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					Chatbot 24/7
				

								Whatsapp

							

		

				

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					hola@nidix.mx
				

								Correo electrónico las 24 hrs. del día

							

		

				

				

						

					

		

				
			
							
						
				
			Departamento de Ventas
		

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					614 520 0550
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			Contrata por Whatsapp
		

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					614 520 0550
				

							

		

				

				

				
				
			Correo Electrónico
		

				

				
				
					
						
				
								
			

						
				
					ventasrc@nidix.mx
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